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TERMINOS DE REFERENCIA
1. Objeto de Contratacion

CONTRATACION DE UN SERVICIO DE MANTENIMIENTO REMOTO Y ASISTENCIA PARA EL EQUIPO
SPUTTERING ORION-8-9000-14411 RO3 DE LA ESCUELA DE CIENCIAS FiSICAS Y NANOTECNOLOGIA

2. Tipo de Procedimiento

Considerando en Oficio SERCOP No. RMI-41011-2023, de fecha 01 de noviembre de 2023, se
determina la NO produccién nacional del servicio dentro del territorio ecuatoriano, asi como el
Oficio Nro. SERCOP-DCPN-2023-1775-0 de fecha 14 de noviembre de 2023, que indica: “En este
caso, una vez realizado el proceso de Verificacion de Produccion Nacional correspondiente al codigo
Nro. VPN-UITEY-2023-005, mismo que determind la no existencia de proveedores en el pais para el
objeto de la contratacion planteada, bajo responsabilidad de la entidad contratante, se AUTORIZA
la contratacion del servicio en el exterior, debiendo precautelar la aplicacion de procesos
Competitivos", se realizara una Contratacion en el Extranjero, de conformidad con lo que dispone
el Art. 3 del Reglamento General a la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

Articulo 3.- RGLOSNCP:

“Contrataciones en el extranjero.- No se regirdn por las normas previstas en la Ley Orgdnica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica o el presente Reglamento, la adquisicion y/o
arrendamiento de bienes, prestacion de servicios y ejecucion de obras que por su naturaleza, objeto
o alcance deban ser ejecutadas fuera del territorio nacional.

Estos procedimientos se someterdn a las normas legales del pais en que se contraten o a prdcticas
comerciales o modelos de negocio de aplicacion internacional, procurando realizar procesos
internacionales de seleccion competitivos.

Para la importacion de bienes o contratacion de servicios adquiridos en el extranjero, realizados
directamente por las entidades contratantes, la entidad contratante requerird previamente la
verificacion de produccion nacional (VPN) por parte del Servicio Nacional de Contratacion Publica.
Para las contrataciones con sujecion a lo previsto en este articulo, la mdxima autoridad de la entidad
o su delegado deberd emitir de manera motivada, la resolucion de inicio del procedimiento, en la
que se deberd detallar la normativa a la que estardn sujetas dichas contrataciones, sin que esta
pueda constituirse en mecanismo de elusion de los procedimientos previstos en la Ley Orgdnica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica y en este Reglamento General.

Toda convocatoria para las adquisiciones referidas en este articulo, ademds de las publicaciones en
medios internacionales, deberdn publicarse en el Portal COMPRASPUBLICAS, a través de la
herramienta de publicacion especial. (...)

3. Justificacion
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La Universidad de Investigacion de Tecnologia Experimental Yachay es una institucidon de educacion
superior publica, orientada a la docencia con investigacion, se dedica a la investigacién basica y
aplicada, a la reingenieria de procesos, a la adaptacién tecnoldgica, al desarrollo de tecnologia,
innovacién y transferencia, basados en la excelencia, para el emprendimiento intensivo en
conocimiento, docencia; vy, el desarrollo de programas con instituciones de educacién superior
nacionales y extranjeras. La misién de la Universidad es generar ciencia de excelencia a nivel
internacional; y, entre sus objetivos estd el promover la educacién cientifica, tecnoldgica y de
investigacion para formar profesionales como agentes de cambio.

En el segundo suplemento del Registro Oficial No. 144, de 16 de diciembre del 2013, se promulgd
la Ley de Creacidn de la Universidad de Investigacidon de Tecnologia Experimental Yachay. Desde su
creacion hasta la actualidad, la Universidad ha implementado mallas curriculares para la ejecucion
de contenidos que permitan llevar a cabo los objetivos de ensefianza/aprendizaje de las distintas
asignaturas y modulos que se imparten dentro de las carreras que se ofertan en todas las Escuelas.

En el articulo 13 del Estatuto de la Universidad de Investigacion de Tecnologia Experimental Yachay
(Codificacidn), establece como objetivos estratégicos, entre otros los siguientes: (...)

“a) Promover la educacion cientifica, tecnoldgica y de investigacion bilinglie para formar
profesionales agentes de cambio.

b) Desarrollar investigacion pertinente de alto impacto para incrementar la produccién de
conocimiento, innovacion cientifica y/o tecnoldgica. (...)”

Con fecha 28 de noviembre de 2017, se realiza la adquisicidon de un equipo de pulverizacién catddica
como parte de los equipos avanzados para fabricacion de micro-nano dispositivos, para uso de la
Escuela de Ciencias Fisicas y Nanotecnologia de la Universidad de Investigacién de Tecnologia
Experimental Yachay.

En este contexto, se considera necesario realizar la contratacién del SERVICIO DE MANTENIMIENTO
REMOTO Y ASISTENCIA PARA EL EQUIPO SPUTTERING ORION-8-9000-14411 R03 DE LA ESCUELA DE
CIENCIAS FiSICAS Y NANOTECNOLOGIA es importante sefialar que el mantenimiento en base a las
recomendaciones del fabricante conlleva a prolongar el tiempo de vida util de los equipos de
nuestra escuela. El equipo Sputtering ya no dispone de garantia técnica y no ha sido realizado el
mantenimiento preventivo anual en los uUltimos afos.

El equipo Sputtering ORION-8-9000-14411 RO3 es un valioso activo para la Escuela de Ciencias
Fisicas y Nanotecnologia (ECFN) debido a su capacidad para crear peliculas delgadas de alto
rendimiento mediante la técnica de pulverizacién catddica. Sin embargo, es necesario contar con
una asistencia especializada que aborde el mantenimiento remoto, y adicionalmente asistencia
remota y actualizacion de técnicas y recomendaciones para su correcto funcionamiento.

En vista de la necesidad institucional de mantener operativo al equipo, considerando que le
mantenimiento es a nivel de sistema y con la finalidad de optimizar recursos, la Universidad tanto
como el fabricante han visto posible se proceda con este mantenimiento via remota, propuesta que
fue considerada dada la ubicacién geografica del fabricante del equipo, que se encuentra en los
Estados Unidos, distancia que impone desafios logisticos que podrian afectar la eficiencia y
oportunidad del mantenimiento. La realizacion de mantenimiento remoto con el fabricante asegura
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una respuesta inmediata y la aplicacion de las ultimas actualizaciones y técnicas recomendadas,
garantizando asi un rendimiento éptimo del equipo. Ademas, al seguir las recomendaciones del
fabricante, se contribuye significativamente a prolongar la vida util del equipo, protegiendo la
inversién realizada por la institucidn y asegurando su funcionamiento continuo y eficaz en beneficio
de las actividades de investigacién y desarrollo en la Escuela. Adicionalmente, la capacitacion virtual
abarcard aspectos técnicos y operativos del equipo, consejos y buenas practicas durante el uso del
equipo Sputtering, brindando asi una formacién que contribuird a maximizar la eficiencia y
prolongar la vida util del equipo en beneficio de las actividades de investigacién y desarrollo en la
Escuela. Ademads, al seguir las recomendaciones del fabricante, se contribuye significativamente a
prolongar la vida util del equipo, protegiendo la inversién realizada por la institucién y asegurando
su funcionamiento continuo y eficaz en beneficio de las actividades de investigacién y desarrollo en
la Escuela.

La utilizacién de la técnica de pulverizacidn catddica y el depdsito de peliculas delgadas con este
equipo abre un amplio abanico de posibilidades en la fabricacidon de dispositivos micro y nano
electrénicos de alto rendimiento. Gracias a su sistema de control de depdsito Sputtering, es posible
obtener peliculas con un espesor y composicién altamente precisos, lo que facilita la investigacion
en capas nano-estructuradas y procesos de oxidaciéon. Ademas, la disponibilidad de lineas de gases
de oxigeno y argdn permite la exploracion en el depdsito de materiales aislantes y sus
caracteristicas, con aplicaciones potenciales en stper capacitores, micro antenasy la fabricacion de
patrones metalicos para la medicién y caracterizacién de materiales.

En este sentido, el mantenimiento del equipo sputtering ORION-8-9000-14411 R03 garantizara el
dptimo funcionamiento del equipo, evitando posibles dafios colaterales y prolongando su vida util.

En resumen, la solicitud del mantenimiento del equipo sputtering ORION-8-9000-14411 R03 se
justifica por la necesidad de velar por su operacion dptima y cuidado. Es importante seialar que
este mantenimiento preventivo estuvo contemplado en el POA 2023.

4. Objetivo

El objetivo de la contratacidn del proceso "Contratacion de un servicio de mantenimiento remoto
y asistencia para el equipo Sputtering Orion-8-9000-14411 R03 de la Escuela de Ciencias Fisicas y
Nanotecnologia" es asegurar el correcto funcionamiento del equipo Sputtering Orion-8-9000-
14411 R0O3 de la Escuela de Ciencias Fisicas y Nanotecnologia, con el fin de garantizar la continuidad
de las actividades académicas y de investigacidn que se realizan en la institucion.

5. Servicios Esperados

Para el cumplimiento del SERVICIO DE MANTENIMIENTO REMOTO Y ASISTENCIA PARA EL EQUIPO
SPUTTERING ORION-8-9000-14411 R03 DE LA ESCUELA DE CIENCIAS FiSICAS Y NANOTECNOLOGIA,
el oferente debera cumplir con los términos de referencia detallados a continuacién:

Caracteristicas Cantidad Unidad
Mantenimiento  y/®Asistencia remota para el cambio de
asistencia  remotatargets, limpieza de shutters vy 1,00 unidad 871540113
para Sputtering antenimiento general del sistema
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Caracteristicas Cantidad Unidad
ATC ORION SERIES SPUTTERING.
e Asistencia remota de pruebas de
funcionamiento: “Sputtering Gun”,
calentador de muestras, mecanismo
‘Load Lock”, Turbmolecular Pumps,
Cryogenic Pump, etc.
e Calibracion del sensor de cuarzo para
a adecuada medida de la tasa de
depdsito, calibracion de espesores de
peliculas depositadas.
®Revision del correcto funcionamiento
de las valvulas de gases: Ary O y su
contraste con las lecturas remotas
durante el proceso de depdsito de
Imateriales.
eRevision de caracteristicas técnicas
de las bombas de vacio: tiempo de alto
vacio y horas de uso.
e Consejos y buenas practicas durante
el uso del equipo sputtering.

6. Metodologia de trabajo

Para la ejecucidon del presente proceso de contrataciéon publica se realizaran las siguientes
actividades en orden cronoldgico:

La Universidad de Investigacion de Tecnologia Experimental Yachay, después de la
adjudicacion enviara una orden de compra al correo electrénico de la empresa, donde detalla
las condiciones del servicio a recibir.

El proveedor respondera el correo electrénico notificando el recibido y la aceptacion de las
condiciones establecidas en dicha orden de compra.

La Universidad de Investigacion de Tecnologia Experimental Yachay, designara al administrador
de la Orden de Compra, como responsable de verificar y recibir todos los servicios esperados y
descritos en los presentes términos de referencia, para lo cual el proveedor cumplird con todos
los requerimientos establecidos en el presente documento en la tabla de productos y servicios
esperados para lo que se establecera una conexion remota con el equipo y el proveedor
proporcionara instrucciones detalladas, en tiempo real, al operador local sobre los pasos a
seguir para garantizar un proceso eficiente y seguro, y se llevardn a cabo pruebas de
funcionamiento.

La capacitacién técnica serd dictada en coordinacidn con el Administrador de la Orden de
Compra de manera virtual por un total de 8 horas, divididas en 2 horas diarias por un total de
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4 dias, luego de lo cual se debera entregar un certificado de participacion en el curso. El curso
tendrd un cupo de 6 personas. Se brindaran capacitacion en actualizaciones técnicas, consejos
y buenas practicas para el uso éptimo del equipo. El proveedor compartird recomendaciones
basadas en su experiencia y conocimientos técnicos, contribuyendo a maximizar la eficiencia y
prolongar la vida util del equipo.

El administrador de la orden de compra sera el responsable de verificar que el equipo funcione
de manera éptima realizando pruebas de depdsito de peliculas en ambiente de alto vacio para
cada catodo (DCy RF) que se encuentran dentro de la cdmara del sputtering, estas capas seran
caracterizadas mediante otras técnicas para comprobar la sensibilidad del sensor de cuarzo del
y de esta manera comprobar el correcto funcionamiento del equipo

Finalmente, el proveedor emitira un informe técnico del servicio de mantenimiento remoto, y
asistencia realizada incluyendo recomendaciones de correcto uso del equipo para prolongar su
vida util.

7. Obligaciones de las partes

7.1. Obligacién del Proveedor

- El proveedor deberda remitir la aceptacién de la orden de compra mediante correo
electrdnico.

- El contratista debera velar por la asistencia necesaria que permita el cambio de targets, la
limpieza de shutters, pruebas de conexién y funcionamiento del “Sputtering Gun”,
calentador de muestras, mecanismo “Load Lock”, bombas turbo moleculares y criogénicas.
Calibracion de sensores, actualizacién de software y revisién del correcto funcionamiento
de valvulas de gases.

- El servicio de mantenimiento remoto objeto del presente documento se efectuara de
manera virtual en el equipo ubicado en el Edificio de los Laboratorios E2E3 de la
Universidad de Investigacion de Tecnologia Experimental YACHAY, ubicada en la Hacienda
San José S/N Proyecto Yachay, Cantdn Urcuqui, provincia de Imbabura.

- Emitir un informe técnico del estado del equipo, del servicio de mantenimiento realizado y
recomendaciones de uso.

7.2. Obligaciones de la Universidad

- Designar un Administrador de la orden de compra.

5] & ) ] 8 ¢ i B
Hacienda San José S/N Urcuqui - Ecuador | Cod. Postal 100119 | Telf.: +593 6 2 999 500 | info@yachaytech.edu.ec
www.yachaytech.eduec ® ®@ ® ® ®



UNIVERSIDAD

YACHAY

TECH

- Designar al personal idéneo y competente para recibir el servicio de mantenimiento
remoto del Equipo Sputtering. El personal serd seleccionado cuidadosamente en base
a su experiencia y conocimientos técnicos, garantizando asi una gestion eficaz y
receptiva del proceso de mantenimiento.

- Realizar el pago que le corresponde de conformidad con lo establecido en la orden de
compra.

- El Administrador de la Orden de Compra y el técnico que no intervino en el proceso de
contratacién presentaran un informe de entera satisfaccion del servicio recibido mismo
gue deberd contener: Antecedentes, condiciones generales de ejecucion, condiciones
operativas, liquidacién econdmica, liquidacidon de plazos, constancia de la recepcidn,
cumplimiento de las obligaciones contractuales y cualquier otra circunstancia que se
estime necesaria.

8. Presupuesto Referencial

Conforme al estudio de mercado Nro. UITEY-2023-916-CP-DOC, de fecha 04 de octubre de 2023, el
presupuesto referencial para el presente proceso es de USD $ 2.133,33 (Dos mil ciento treinta y
tres con 33/100 Délares de los Estados Unidos de América). sin incluir IVA.

9. Forma de Pago

El pago del servicio se realizard en délares de los Estados Unidos de América, con fondos del
presupuesto de la Universidad de Investigacién de Tecnologia Experimental Yachay.

El pago se realizard mediante un pago Unico del 100% contra entrega del servicio contratado, previa
la presentacién de los documentos detallados en el punto 10 de este documento.

Del pago que deba efectuar la Universidad, se retendrd las multas que procedan en base del
informe del Administrador de la Orden de Compra. Serd responsabilidad de la Universidad efectuar
las retenciones a que hubiere lugar y emitir los comprobantes correspondientes.

10. Documentos para el pago

e El Administrador de la orden de compra elaborara un informe de entera satisfaccion del
servicio recibido;

e Factura correspondiente.

e Copia de los certificados de capacitacion recibida.

e Informe técnico emitido por el proveedor incluyendo el estado del equipo y los servicios
realizados.

11. Plazo de Ejecucion
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El plazo de la ejecucion sera de 15 dias contados a partir de la aceptacion de la Orden de
Compra.

12. Términos de Comercio (INCOTERMS)
N/A

13. Requerimientos de Capacitacion
La capacitacidon se enfocard en actualizacion de técnicas y recomendaciones para el correcto
funcionamiento. Serd dictada en coordinacién con el Administrador de la Orden de Compra de
manera virtual por un total de 8 horas, divididas en 2 horas diarias por un total de 4 dias, luego de
lo cual se debera entregar un certificado de participacién en el curso. El curso tendra un cupo de 6
personas.

14. Parametros de Calificacion

Los pardmetros de evaluacion a ser utilizados para la calificacidn sera la siguiente:

Parametro

1 Cumplimiento de especificaciones técnicas

Oferta Econdmica

RESULTADO

15. Multas

En caso de incumplimiento, inobservancia o retraso de obligaciones definidas en la orden de
compra, el proveedor serd sancionado econdmicamente con el 1 por mil diario de las
obligaciones que se encuentren pendientes de ejecutarse por cada dia de retardo, para lo cual
el Administrador de la orden de compra emitird un informe motivado en detalle que justifique
dicha multa por cada dia de retraso.

Si la suma total acumulada de las multas supera el maximo del 5% del valor de la orden de
compra, la Universidad de Investigacion de Tecnologia Experimental Yachay, podra dar por
terminado la orden de compra, unilateralmente.

En caso de existir multas seran retenidas del pago que deba efectuar la Universidad, con base al
informe del Administrador de la Orden de Compra.

16. Lugar de Entrega de Bienes o Servicios
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El servicio de mantenimiento remoto objeto del presente documento se efectuarda de manera
virtual en el equipo ubicado en el Edificio de los Laboratorios E2E3 de la Universidad de
Investigacion de Tecnologia Experimental YACHAY, ubicada en la Hacienda San José S/N Proyecto
Yachay, Cantdén Urcuqui.

17. Administrador del Contrato y Técnico que no intervino en el proceso de contratacion sugerido

Administrador del Contrato: Byron Stalin Jorque Rea

Técnico que no intervino en el proceso de contratacion: Maria Fernanda Bdsquez Caceres

Elaborado por:

MARINO MOREJON

ELIZABETH DE LAS
MERCEDES

Aprobado por: ‘

GONZALEZ
VASQUEZ GEMA

Revisado por: ‘

Técnico de laboratorio 5

Cargo:

DECANO/A DE ESCUELA DE
CIENCIAS FiSICAS Y NANO (E).

Cargo:

Director General Juridico

La revision es de aspectos
netamente formales o legales, de
conformidad con el documento
remitido; lo relativo a condiciones
RUEDA PAREDES y  especificaciones
DIEGO IGNACIO aspectos

- Firnado_el ect r oni canent e_por
" FHED'EGD T GNAGH O 'RUEDA
tecnicas, e RNE PAREDES

operativos,
administrativos, financieros, plazo
de ejecucion,
referencial, o pardmetros de
evaluacion son de exclusiva
responsabilidad de la Unidad
Requirente

‘ Cargo: Firma:

presupuesto

Revisado por:
Director General Financiero

NAVAS QUISHPE
JOSE LUIS La revision es de aspectos
netamente financieros: forma de

do_el ect r oni cane:

JEEE" UM NAVAS
QUI SHPE

=
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pago y garantia. Lo relativo a
condiciones y especificaciones
técnicas, aspectos operativos,
administrativos, financieros, plazo
de ejecucion, presupuesto
referencial, o pardmetros de
evaluacién son de exclusiva
responsabilidad de la Unidad
Requirente

Revisado por:

Director General Administrativo

La revision es de aspectos
netamente administrativos. Lo
relativo a condiciones vy

REINOSO especificaciones técnicas,
CHISAGUANO IVAN aspectos operativos,
CAMILO administrativos, financieros, plazo

de ejecucion, presupuesto
referencial, o parametros de
evaluacion son de exclusiva
responsabilidad de la Unidad
Requirente.
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